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１．はじめてシステムを利用する
この章では、ユーザー登録、利用者情報の登録について説明します。

（２）利用者情報の登録（初回のみ）

（１）ユーザー登録（初回のみ）

1

確認のメールが届きます



（１）ユーザー登録（初回のみ）

防護管WEB受付システムのユーザー登録を行います。

2

１

①「はじめてお使いの方」をクリック



①ログインユーザーＩＤ登録１

②メールアドレスを入力

③「送信する」をクリック

※申込者さまのメールアドレスを入力します。

3

2

3



②ログインユーザーＩＤ登録２

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。

※確認メールが届かない場合に当システムからのメールをプロバイダー側サーバがスパムメール（迷惑メール）と認識する場合がございます。

その場合、別にお持ちのメールアドレスを再度入力して頂く事となります。

4



③ログインユーザーＩＤ登録３（メールアドレス確認のご案内）

④受信後30分以内にURLへアクセスします。

5

４

メールアドレス確認が完了すると、申込者のメールアドレス宛に、メールアドレス確認のご案内が
届きます。



④ログインユーザーＩＤ登録４

6

⑤ 「次へ」をクリック
５

URLへアクセス後にこの画面が新しいタブで表示されます。



⑤ログインユーザーＩＤ登録５

②ログインＩＤとパスワードを入力

③「登録」をクリック

※パスワードは半角英数字大文字小文字混在８桁以上２０桁以下で自由に登録できます。

7

６

７

※他の利用者が同じログインＩＤを登録済みだった場合は、「登録」をクリックするとエラーメッセージが表示されますので、別のログインＩＤを再入力して下さい。

ログインＩＤ：
半角英数字８桁以上２０桁以下

パスワード：
数字、小文字、大文字の組み合わせ
８桁以上２０桁以下



（２）利用者情報の登録（初回のみ）
①利用者情報の登録

はじめて防護管WEB受付システムにログインしたときは、利用者情報の入力画面が表
示されます。

8

2

1
①利用者の情報を入力

②「次へ」をクリック

※メールアドレス確認が完了したメールアドレスが自動で表示されます。



②利用者情報の登録（続き）
請求先の情報を入力します。 「都道府県検索」をクリックして住所入力を開始します。

9※申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。

「都道府県検索」より郵便番号を入力
することにより住所検索ができます。

③請求先の情報を入力

3



③利用者情報の登録（支払方法選択 その１）

10※申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。

お支払方法1 （銀行振込＋見積メール）
・従来通りの方法の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専用
振込用紙」・見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

お支払方法2 （銀行振込＋見積郵送）
・見積郵送方法が郵送の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専
用振込用紙」・見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６

５

６

④請求先メールアドレスが判明している場合はメールアドレスを登録します。ただし、下記お支
払方法1の場合は、メールアドレスの登録は必須となります。

※お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ決済アプリの
場合は次ページへ進みます。

※下記お支払方法2の場合は、メールアドレスの入力は任意です。



④利用者情報の登録（支払方法選択 その2 ）

※お申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。
※請求先メールアドレスに申込完了に伴うお支払い方法メールが未達の場合、メール送付不可の為、お支払方法3 、4コンビニ支払い等を選択して頂い
た場合でも強制的にお支払方法選択が解除、郵送での見積書送付となり、従来通りのお支払いとなります。ご了承願います。

お支払方法3 （その他＋見積メール）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６ ６

お支払方法4 （その他＋見積郵送）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

５

11

④メールアドレスを登録します。下記お支払方法3、4の場合は、メール
アドレスの登録は必須となります。



⑤入力内容の確認

入力内容に誤りがないことを確認して、「登録する」をクリックします。

※入力内容を修正する場合は、「修正する」をクリックして前の画面に戻ります。
12

８

７

⑦「登録する」をクリック

⑧この画面が表示されるので
「登録」をクリック



⑥登録完了の確認

登録が完了すると、下記の画面になります。続けて取付申込みをされる場合には、

「続けて取付申込」をクリックして、取付の申込みに進みます。

13
※必ず登録完了後に、完了通知メールを確認してください。
※利用者初期登録のみで終了する場合は、ログアウトしてください。

登録完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。
注意：必ず登録完了後に、完了通知メールを確認してください。

⑨「続けて取付申込」をクリック

９



●利用者情報登録完了通知
利用者情報の登録が完了すると、申込者のメールアドレス宛に、登録完了通知が届きます。

前ページで⑨「続けて取付申込」をクリックした場合には、19ページ （３） 防護費用負担の
承諾画面になります。また、取付申込URLをクリックした場合は、次ページからとなります。

利用者情報登録完了通知の文面例

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。

14



２．新規取付申込み
この章では、新規取付申込みについて説明します。

（２）取付申込みメインメニュー

（３）費用負担の承諾

（１）取付申込みログイン

（４）取付の申込み

お申込み後、
確認のメールが届きます

15



（１）取付申込みログイン

「お申込み画面へ」をクリックしログイン画面へ

16

①「お申込み画面へ」をクリック

１



①取付申込みログイン

システムにログインします。

①ログインＩＤとパスワードを入力

②「ログイン」をクリック

17

1

2



（２）取付申込みメインメニュー

「新規取付のお申込み」をクリックします。

①「新規取付のお申込み」をクリック

18

1



（３）防護費用負担の承諾

ご案内事項をよくお読みいただき、防護費用負担についてご承諾ください。

※ご承諾いただけない場合は、申込み受付できません。 19

②「お申込み画面へ」をクリック

①「承諾する」をチェック

1

2



（４）取付の申込み
①取付の申込み

防護場所等必要事項を入力します。

※取付希望日が3営業日以内の場合は、TTPコールセンターへ直接ご連絡お願いします。 20

1

3

4

①「都道府県検索」をクリックします。

③防護場所の情報を入力

④「次へ」をクリック

※必要によりクリックすると以下の部分が表示され、取付希望日の補
足事項として取付希望期間などを入力することができます。

2

②住所選択画面が表示されるので、郵
便番号を入力し「検索」を押すと住所が
表示されるので「選択」を押します。



②取付の申込み（請求先情報の確認）

21

続いて、請求先の情報を入力します。利用者情報で登録した請求先情報があらかじめ
表示されていますので、内容を確認し、必要に応じて変更してください。

1

2

1

３

②お支払方法・見積送付方法の変更の場合は、次ページ・取付の申込み
（支払方法選択（その１または、その2 ））の方法で変更します。

①請求先の情報を確認・変更

③「確認画面へ」をクリック



③取付の申込み（支払方法選択 その１）

22※申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。

お支払方法1 （銀行振込＋見積メール）
・従来通りの方法の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専用
振込用紙」・見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

お支払方法2 （銀行振込＋見積郵送）
・見積郵送方法が郵送の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専
用振込用紙」・見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６

５

６

④請求先メールアドレスが判明している場合はメールアドレスを登録します。ただし、下記お支
払方法1の場合は、メールアドレスの登録は必須となります。

※お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ決済アプリの
場合は次ページへ進みます。

※下記お支払方法②の場合は、メールアドレスの入力は任意です。



④取付の申込み（支払方法選択 その2 ）

※お申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。
※請求先メールアドレスに申込完了に伴うお支払い方法メールが未達の場合、メール送付不可の為、お支払方法3 、4コンビニ支払い等を選択して頂い
た場合でも強制的にお支払方法選択が解除、郵送での見積書送付となり、従来通りのお支払いとなります。ご了承願います。

お支払方法3 （その他＋見積メール）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６ ６

お支払方法4 （その他＋見積郵送）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

５

23

④メールアドレスを登録します。下記お支払方法3、4の場合は、メール
アドレスの登録は必須となります。



⑤入力内容の確認

入力内容に誤りがないことを確認して、「登録する」をクリックします。

24※入力内容を修正する場合は、「修正する」をクリックして前の画面に戻ります。

⑧この画面が表示
されるので

「登録」をクリック

８

⑦「登録する」をクリック

７



⑥申込み完了の確認

登録が完了すると、下記の画面になります。続けて取付申込みをされる場合には、

「続けて取付申込」をクリックして、取付の申込みに進みます。

25※ここで終了する場合は、ログアウトしてください。

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



●取付申込み完了通知

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。
26

申込者＝請求先
取付申込み完了の文面例

申込みが完了すると、申込者のメールアドレス宛に、申込み完了通知が届きます。

また、請求先メールアドレスが異なる場合は請求先のメールアドレス宛にも届きます。
申込者≠請求先 取付申込み完了の文面例

申込者 請求先



３．追加取付申込み

（２）追加取付申込みメインメニュー

（３）費用負担の承諾

（１）追加取付申込みログイン

（４）追加取付の申込み

お申込み後、
確認のメールが届きます

27

この章では追加取付申込みについて説明します。ただし追加取付申込みは取付申込
みをＷＥＢで申込んだ場合のみ行うことができます。電話にて取付申込みをしたものに
ついては、引き続き電話にて追加取付申込みをお願いします。



（１）追加取付申込みログイン

「お申込み画面へ」をクリックしログイン画面へ

28

①「お申込み画面へ」をクリック

１



①追加取付申込みログイン

システムにログインします。

①ログインＩＤとパスワードを入力

②「ログイン」をクリック

29

1

2



（２）追加取付申込みメインメニュー

「取外および追加のお申込み」をクリックします。

①「取外および追加のお申込み」をクリック

30

1



①追加取付申込みメインメニュー

31

ログインユーザーＩＤにてＷＥＢ申込された申込番号等の一覧が表示されます。

①「検索条件」をクリック

1



②追加取付申込みメインメニュー

※取付希望日が3営業日以内の場合は、TTPコールセンターへ直接ご連絡お願いします。 32

申込番号・防護場所・現場名・取付申込期間などの検索条件を入力し、追加取付が
必要な申込みを検索します。

②「検索」をクリック

2

①申込番号等の情報を入力

1



③追加取付申込みメインメニュー

対象申込番号のラジオボタンを選択し、「追加防護の申込みをする」をクリックする。

33

1

2

②「追加防護の申込みをする」をクリック

①ラジオボタンにて選択

※申込番号は各エリアごとに振出しており、同番号にて複数表示される場合があります。お申込みの際は現場名・防護場所を確認のうえ、お間違えのないようお願いします。



（３）防護費用負担の承諾

ご案内事項をよくお読みいただき、防護費用負担についてご承諾ください。

※ご承諾いただけない場合は、申込み受付できません。 34

①「承諾する」をチェック

1

2

②「追加取付の防護場所登録画面へ」をクリック



（４）追加取付の申込み
①追加取付の申込み

取付希望日など必要事項を入力します。

※取付希望日が3営業日以内の場合は、TTPコールセンターへ直接ご連絡お願いします。

35

1

2

防護場所(町名まで)は元申込番号の情
報が引き継がれます。（変更不可）

①番地、現場名、工事種別、取付希望日
などを入力

②「次へ」をクリック

※必要によりクリックすると以下の部分が表示され、取付希望日の補
足事項として取付希望期間などを入力することができます。



②追加取付の申込み（請求先情報の確認）

36

続いて、請求先の情報を入力します。利用者情報で登録した請求先情報があらかじめ
表示されていますので、内容を確認し、必要に応じて変更してください。

1

2

1

３

②お支払方法・見積送付方法の変更の場合は、次ページ・取付の申込み
（支払方法選択（その１または、その2 ））の方法で変更します。

①請求先の情報を確認・変更

③「確認画面へ」をクリック



③追加取付の申込み（支払方法選択 その１）

37※申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。

お支払方法1 （銀行振込＋見積メール）
・従来通りの方法の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専用
振込用紙」・見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

お支払方法2 （銀行振込＋見積郵送）
・見積郵送方法が郵送の場合は、お支払方法：「東電PG発行の専
用振込用紙」・見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択後
「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６

５

６

④請求先メールアドレスが判明している場合はメールアドレスを登録します。ただし、下記お支
払方法1の場合は、メールアドレスの登録は必須となります。

※お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ決済アプリの
場合は次ページへ進みます。

※下記お支払方法②の場合は、メールアドレスの入力は任意です。



④追加取付の申込み（支払方法選択 その2 ）

※申込みの際、請求先としてデフォルト表示させるための登録です。実際の申込みごとに別の請求先に変更することができます。
※請求先メールアドレスに申込完了に伴うお支払い方法メールが未達の場合、メール送付不可の為、お支払方法3 、4コンビニ支払い等を選択して頂い
た場合でも強制的にお支払方法選択が解除、郵送での見積書送付となり、従来通りのお支払いとなります。ご了承願います。

お支払方法3 （その他＋見積メール）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「メール」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

4

⑤お支払方法・見積送付方法の選択をします。

５

６ ６

お支払方法4 （その他＋見積郵送）
・お支払方法が：コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ
決済アプリの場合は「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マ
ネー、スマホ決済アプリ）」見積送付方法：「郵送」を選択します。 ⑥選択
後 「確認画面へ」をクリックします。

５

38

④メールアドレスを登録します。下記お支払方法3、4の場合は、メール
アドレスの登録は必須となります。



⑤入力内容の確認

入力内容に誤りがないことを確認して、「登録する」をクリックします。

39※入力内容を修正する場合は、「修正する」をクリックして前の画面に戻ります。

⑧この画面が表示
されるので

「登録」をクリック

８

⑦「登録する」をクリック

７



⑥申込み完了の確認

登録が完了すると、下記の画面になります。続けて取付申込みをされる場合には、

「続けて取付申込」をクリックして、取付の申込みに進みます。

40※ここで終了する場合は、ログアウトしてください。

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



●取付申込み完了通知

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。
41

申込者＝請求先
取付申込み完了の文面例

申込みが完了すると、申込者のメールアドレス宛に、申込み完了通知が届きます。

また、請求先メールアドレスが異なる場合は請求先のメールアドレス宛にも届きます。
申込者≠請求先 取付申込み完了の文面例

申込者 請求先



４．全取外申込み
この章では全取外申込について説明します。ただし取外申込みは取付申込みをＷＥＢで申
込んだ場合のみ行うことができます。電話にて取付申込みをしたものについては、引き続き電話
にて取外申込みをお願いします。

※複数選択取外申込みも可能です。（５）取外申込みメインメニュー（複数選択取外）

42

（２）全取外申込みメインメニュー

（３）全取外登録 39ページへ

（１）全取外申込みログイン

（４）全取外登録

お申込み後、
確認のメールが届きます

お申込み後、
確認のメールが届きます

全取外の申込み
未入金表示なし 未入金表示あり

49ページへ 52ページへ



（１）全取外申込みログイン

「お申込み画面へ」をクリックしログイン画面へ

43

①「お申込み画面へ」をクリック

１



①全取外申込みログイン

システムにログインします。

①ログインＩＤとパスワードを入力

②「ログイン」をクリック

44

1

2



（２）全取外申込みメインメニュー

「取外および追加取付のお申込み」をクリックします。

45

①「取外および追加取付のお申込」をクリック

1



①全取外申込みメインメニュー

46

ログインユーザーＩＤにてＷＥＢ申込された申込番号等の一覧が表示されます。

①「検索条件」をクリック

1



②全取外申込みメインメニュー

47

申込番号・防護場所・現場名・取付申込期間などの検索条件を入力し、申込状況を
検索します。

1

2

①申込番号等の情報を入力

②「検索」をクリック



③全取外申込みメインメニュー

48

対象申込番号のラジオボタンを選択し、「全取外の申込みをする」をクリックする。 複数選択取外をする場合は55ページへ進みます。

1

2

①ラジオボタンにて選択 ②「全取外の申込みをする」をクリック

※申込番号は各エリアごとに振出しており、同番号にて複数表示される場合があります。お申込みの際は現場名・防護場所を確認のうえ、お間違えのないようお願いします。



（３）全取外申込み登録
①全取外申込み登録

取外希望日を入力します。

49

①取外希望日を入力（ご要望により以降・まで
または工事会社最短を選択）

1

②「確認画面へ」をクリック

2



②全取外申込み登録

お申込み内容を確認し登録します。

50

2

②「登録する」をクリック

1

①申込内容を確認

③この画面が表示されるので
「登録」をクリック

3



③全取外申込み登録

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

51

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



（４）全取外申込み登録
①全取外申込み登録

すでに入金済みで、入金日が分かっていればご入力願います。入金日が分らない場合はそのままお進みくだ
さい。また取外希望日を入力します。

52

①入金日入力(入金日が不明な場合は未入力でも可能)

1
②取外希望日入力

2
③「確認画面へ」をクリック

3

入金未確認の表示



②全取外申込み登録（入金未確認の場合）

お申込み内容を確認し登録します。

53

2

1

3

①申込内容を確認

②「登録する」をクリック



③全取外申込登録（入金未確認の場合）

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

54

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



（５）取外申込みメインメニュー（複数選択取外）
①取外申込みメインメニュー（複数選択取外）

55

対象申込番号のラジオボタンを選択し、「全取外の申込みをする」をクリックする。最大１０件迄、ページを跨ぐことも可能です。

1
①ラジオボタンにて選択

2

※取外状況が「取外受付前」のみ選択可能 （白い行が選択可、グレー行は選択不可）
※申込番号は各エリアごとに振出しており、同番号にて複数表示される場合があります。お申込みの際は現場名・防護場所を確認のうえ、お間違えのないようお願いします。

②「全取外の申込みをする」をクリック



（６）全取外申込登録（複数選択取外）
①全取外申込登録（複数選択取外）

取外希望日を入力します。

56

②「確認画面へ」をクリック

2

※１ 入金日が不明な場合は未入力でも可能。
※２、※３「取外希望日」を入力（ご要望により「以降」「まで」または「工事会社最短」を選択）

1



②全取外申込登録（複数選択取外）

お申込み内容を確認し登録します。

57

2

1

3

①申込内容を確認

②「登録する」をクリック



③全取外申込登録（複数選択取外）

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

58

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。

※複数取外を申込された場合は、複数メールが届きます。



●取外申込み完了通知

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。
59

取外申込み完了の文面例

申込みが完了すると、申込者のメールアドレス宛に、申込み完了通知が届きます。



５．一部取外申込み
この章では一部取外申込について説明します。ただし一部取外申込みは取付申込みをＷＥＢで申込んだ場合
のみ行うことができます。電話にて取付申込をしたものについては、引き続き電話にて取外申込をお願いします。

※複数選択一部取外申込みも可能です。(5)一部取外申込みメインメニュー（複数選択取外）

60

（２）一部取外申込みメインメニュー

（３）一部取外登録 66ページへ

（１）一部取外申込みログイン

（４）一部取外登録 70ページへ

お申込み後、
確認のメールが届きます

お申込み後、
確認のメールが届きます

一部取外しの申込み
未入金表示なし 未入金表示あり

67ページへ 70ページへ



（１）一部取外申込みログイン

「お申込み画面へ」をクリックしログイン画面へ

61

①「お申込み画面へ」をクリック

１



①一部取外申込みログイン

システムにログインします。

②「ログイン」をクリック

62

1

2

①ログインＩＤとパスワードを入力



（２）一部取外申込みメインメニュー

「取外および追加取付のお申込」をクリックします。

63

①「取外および追加取付のお申込」をクリック

1



①一部取外申込みメインメニュー

64

ログインユーザーＩＤにてＷＥＢ申込された申込番号等の一覧が表示されます。

①「検索条件」をクリック

1



②一部取外申込みメインメニュー

65

申込番号・防護場所・現場名・取付申込期間などの検索条件を入力し、申込状況を
検索します。

1

2

①申込番号等の情報を入力

②「検索」をクリック



③一部取外申込みメインメニュー

66

対象申込番号のラジオボタンを選択し、「一部取外の申込みをする」をクリックする。 複数選択取外をする場合は73ページへ進みます。

1

2

①ラジオボタンにて選択

②「一部取外取外の申込みをする」をクリック

※申込番号は各エリアごとに振出しており、同番号にて複数表示される場合があります。お申込みの際は現場名・防護場所を確認のうえ、お間違えのないようお願いします。



（３）一部取外申込登録
①一部取外申込登録

取外希望日を入力します。

67

①取外希望日を入力（ご要望により以降・まで
または工事会社最短を選択）

1

②「確認画面へ」をクリック

2



②一部取外申込登録

お申込み内容を確認し登録します。

68

2

②「登録する」をクリック

1

①申込内容を確認

③この画面が表示
されるので

「登録」をクリック

3



③一部取外申込登録

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

69

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



（４）一部取外申込登録
①一部取外申込登録

すでに入金済みで、入金日が分かっていればご入力願います。入金日が分らない場合はそのままお進みくだ
さい。また取外希望日を入力します。

70

①入金日入力(入金日が不明な場合は未入力でも可能)

1
②取外希望日入力

2
③「確認画面へ」をクリック

3

入金未確認の表示



②一部取外申込登録（入金未確認の場合）

お申込み内容を確認し登録します。

71

2

1

3

①申込内容を確認

②「登録する」をクリック



③一部取外申込登録（入金未確認の場合）

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

72

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。



（５）一部取外申込みメインメニュー（複数選択取外）
①一部取外申込みメインメニュー（複数選択取外）

73

対象申込番号のラジオボタンを選択し、 「一部取外の申込みをする」をクリックする。最大１０件迄、ページを跨ぐことも可能です。

1
①ラジオボタンにて選択

2

※取外状況が「取外受付前」のみ選択可能 （白い行が選択可、グレー行は選択不可）
※申込番号は各エリアごとに振出しており、同番号にて複数表示される場合があります。お申込みの際は現場名・防護場所を確認のうえ、お間違えのないようお願いします。

②「一部取外の申込みをする」をクリック



（６）一部取外申込登録（複数選択一部取外）
①一部取外申込登録（複数選択一部取外）

取外希望日を入力します。

74

②「確認画面へ」をクリック

2

※１ 入金日が不明な場合は未入力でも可能。
※２、※３「取外希望日」を入力（ご要望により「以降」「まで」または「工事会社最短」を選択）

1



②一部取外申込登録（複数選択一部取外）

お申込み内容を確認し登録します。

75

2

1

3

①申込内容を確認

②「登録する」をクリック

③この画面が表示
されるので

「登録」をクリック



③一部取外申込登録（複数選択一部取外）

お申込み完了結果はメールにて送付されます。

76

申込み完了のメッセージが表示され、
メールアドレスに登録完了通知が届きます。

※複数取外を申込された場合は、複数メールが届きます。



●一部取外申込み完了通知

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。
77

一部取外申込み完了の文面例

申込みが完了すると、申込者のメールアドレス宛に、申込み完了通知が届きます。



６．こんなときは

 パスワードを変更したい方

 パスワードをお忘れの方

 間違って取付等のお申込みをされた方、またはユーザーＩＤ
をお忘れの方

78



システムにログインして、メインメニューから「パスワードの変更」をクリックします。

①「パスワードの変更」をクリック

●パスワードを変更したい方

79

１



●パスワードを変更したい方（続き）

現行のパスワードおよび新しいパスワードを入力して、「再設定する」をクリックします。

②パスワードを入力

③「再設定する」をクリック

80
※パスワードは半角英数字大文字小文字混在８桁以上２０桁以下で自由に登録できます。

２

３



ログイン画面の「パスワードを忘れ」をクリックします。

●パスワードをお忘れの方

81

１

①ここをクリック

（03-6630-9577）



●パスワードをお忘れの方（続き）

②ログインＩＤと
メールアドレスを入力

③「送信する」をクリック

※メールアドレスは、ユーザー登録しているメールアドレスを入力してください。

82

２

３
メールアドレスにパスワード再設定
メールが届きます。



●パスワードをお忘れの方（続き）

メールアドレス宛にパスワード再設定のメールが届きますので、メールに記載された

ＵＲＬをブラウザで開いてください。

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信設定をお願いいたします。 83

パスワード再設定メールの文面例

④記載されたＵＲＬを
ブラウザで開く

４

03-6630-9577



●パスワードをお忘れの方（続き）
ブラウザにパスワード再設定の画面が表示されます。

新しいパスワードを入力して、「再設定する」をクリックします。

⑤新しいパスワードを入力

⑥「再設定する」をクリック
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５

６



間違って取付や取外などのお申込みをされた方、またはユーザーＩＤをお忘れの方は、
下記コールセンターまでお電話ください。

東電タウンプランニング株式会社

ＴＴＰ コールセンター：

お問合せ先 TEL:03-6630-9577 営業時間：平日 9:00 ～ 17:00

●間違って取付等のお申込みをされた方、またはユーザーＩＤをお忘れの方

85



７．お見積書のご案内について

※迷惑メール対策等により受信設定している方は、送信メールドメイン「ttplan.co.jp」となりますので受信可能へ設定願います。
※ご請求先のメールアドレスを間違えますと、お見積書が届きませんので、間違えない様よろしくお願いします。
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 支払方法選択で「東電ＰＧ発行の専用振込用紙」を選択されて、見積送付方法：
「メール」を選択した場合

 支払方法選択で「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマ
ホ決済アプリ）」を選択されて見積送付方法：「メール」を選択した場合

立会後、協議内容に基づき、東電タウンプランニングでお見積書を作成し、見積送付
方法「メール」を選択した場合は、ご請求先のメールアドレス宛にお送りします。
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お見積書メールの文面例

●支払方法選択で「東電ＰＧ発行の専用振込用紙」を選択されて、見積送付方法：
「メール」を選択した場合
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お見積書メールの文面例

●支払方法選択で「その他（コンビニ支払、ATM支払、ネットバンク、電子マネー、スマホ決
済アプリ）」を選択されて見積送付方法：「メール」を選択した場合

※後日、お支払方法に関するメールが発信されます。


